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 (Ime i prezime te prebivalište za fizičku osobu 
- obrtnik, naziv i sjedište za pravnu osobu) 

 
________________________________ 

(Telefon) 
 

URED DRŽAVNE UPRAVE 
U VARAŽDINSKOJ ŽUPANIJI 

Služba za gospodarstvo Varaždin 
 
 
 

Predmet: Zahtjev za izdavanje rješenja o ispunjavanju propisanih  
      uvjeta za pružanje usluga TURISTIČKE AGENCIJE 
 
 
 Sukladno članku 11. Zakona o pružanju usluga u turizmu ("Narodne novine" br. 68/07.), 
podnosim zahtjev za utvrđivanje udovoljavanja propisanim uvjetima za pruženje usluga TURISTIČKE 
AGENCIJE.  Uz zahtjev dajem sljedeće podatke: 
 
1. TVRTKA  i sjedište turističke agencije ___________________________________________ 
                
______________________________________________________________________________. 

 
 
2. USLUGE koje će  turistička agencija pružati (zaokružiti): 

2.1. Organiziranje paket-aranžmana, sklapanje i provedba ugovora o paket- aranžmanu,     
        organiziranje izleta, sklapanje i provedba ugovora o izletu, 
2.2. Organiziranje kongresa, 
2.3. Posredovanje u sklapanju ugovora o organiziranom putovanju (paket-aranžman i  izlet), 
2.4. Posredovanje ugostitelj. usluga (prodaja i rezervacija smještaja i drugih ugostiteljskih usluga), 
2.5. Posredovanje usluga prijevoza (prodaju putnih karata i rezervacija mjesta za sva prijevozna  
       sredstva, 
2.6. Organiziranje prihvata i transfera putnika,                                                              
2.7. Posredovanje u pružanju usluga u posebnim oblicima turističke i ugostiteljske ponude, 
2.8. Organiziranje i posredovanje u pružanju usluga turističkih vodiča, turističkih pratitelja i  
       uslugama upravljanja plovnim objektima nautičara (skipera), 
2.9. Zastupanje domaćih i stranih putničkih agencija,                

2.10. Davanje turističkih obavijesti i promidžbenog materijala, 
2.11. Posredovanje u sklapanju ugovora o osiguranju putnika i prtljage, 
2.12. Pomoć u pribavljanju putnih isprava, viza i drugih isprava potrebnih za prijelaz granice i  
         boravak u inozemstvu, isprava za lov, ribolov, ronjenje, plovidbu nautičara te drugih isprava  
          potrebnih za organizaciju i provođenje različitih  oblika turističke ponude,  
2.13. Rezervacija, nabava i prodaja ulaznica za sve vrste priredbi, muzeja i dr., te prodaja robe vezane  
         za potrebe putovanja (razne putne potrepštine, suveniri, turističke publikacije i sl.), 
2.14. Organizacija i pružanje usluga u svezi s poslovanjem karticama i putničkim čekovima, te  
         pružanje mjenjačkih usluga sukladno posebnim propisima, 
2.15. Iznajmljivanje i posredovanje u iznajmljivanju vozila, letjelica i plovnih objekata, 
2.16. Agencijsko-pomorske usluge za prihvat i opremu plovnih objekata u nautičkom      turizmu.  

 
3. Mjesto, ulica i kućni broj poslovnice/ poslovnog prostora: _______________________________ 
    
 
 
_____________________________________________________________________________________ 
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4. Ime i prezime voditelja poslovnice: ____________________________________________ 
 
5. Podaci o uređenju i opremljenosti poslovnog prostora: 
 
- veličina:___________________________________________________________________ 
 
- prostorije: _________________________________________________________________ 
 
- oprema: ___________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________ 

 
 
Zahtjevu prilažem: 

1. Preslik obrtnice za fizičku osobu, odnosno izvadak iz sudskog registra za pravnu osobu i MBPS, 
2. Dokaz o vlasništvu ili pravu korištenja poslovnice, odnosno poslovnog prostora,  
3. Dokaz uporabljivosti građevine – objašnjenje u prilogu 
4. Dokaze o ispunjavanju uvjeta za voditelja poslovnice : 

-  preslika osobne iskaznice,  
- dokaz o stečenoj najmanje srednjoj stručnoj spremi 
- dokaz o položenom stručnom ispitu za voditelja poslovnice,  
- dokaz o znanju najmanje jednog svjetskog jezika i poznavanju još jednog, te dokaz o   
   poznavanju hrvatskog jezika u mjeri dostatnoj za obavljanje poslova rukovoditelja poslovnice, 
- preslik radne knjižice kao dokaz o minimalno dvogodišnjem radnom stažu provedenom na  
  odgovarajućim poslovima u turističkoj agenciji ili drugim odgovarajućim poslovima u turizmu,  

5. Izjava voditelja poslovnice o nekažnjavanju i o poslovnoj sposobnosti, temeljem koje će Ured 
pribaviti od nadležnih tijela podatke o istom (Ministarstvo pravosuđa i Centar za socijalnu skrb), 

6. Državni biljeg od 20,00 kn. 
 

Dokaz o poslovnoj sposobnosti voditelja poslovnice i da mu nije pravomoćnom sudskom 
presudom ili rješenjem izrečena mjera sigurnosti ili zaštitna mjera zabrane obavljanja poslova voditelja 
dok ta mjera traje pribavlja ured po službenoj dužnosti. 

 
Upravna pristojba u iznosu od 500,00 kn po Tbr. 30. toč. 3a. Zakona o upravnim pristojbama 

("Narodne novine" br. 8/96., 77/96., 131/97., 68/98., 66/99., 145/99., 116/00., 163/03., 17/04., 110/04., 
141/04., 150/05., 153/05., 129/06., 117/07., 25/08. i 60/08). 

 
(Model: 64, Broja računa primatelja: 1001005-1863000160, poziv na br. 5002–1505-OIB, 

primalac: DRAŽAVNI PRORAČUN,  svrha: Upravna pristojba za uvjete  prostora turističke agencije) 
 
 
 
 

________________________________________ 
  (Potpis podnositelja zahtjeva) 
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